Formulár

VRÁTENIE*/VÝMENA*  TOVARU

___________________________________________________________________________

 objednaného cez e-shop na stránke www.lawris.sk

Údaje o predávajúcom:  –  prevádzkovateľ internetového obchodu www.lawris.sk 
Iveta Takáčová – LAWRIS

Vetvárska 10125/20,  821 06 Bratislava

e-mail: iveta.takacova@lawris.sk   

Tel.. 0917 915 142
IČO: 46087991 DIČ: 1023003872, č. bank.spojenia:  IBAN: SK44 1100 0000 0029 2185 2821
Údaje o zákazníkovi:

Meno a Priezvisko ……………………………….........…………………………………………

Ulica, č. domu        .....…………..………………........………………………………………….

Mesto        …………………………………….........……...…....      PSČ :  …..……………….

Tel. Kontakt: ………………………........  E-mail : …...………........…..………………………

Číslo bankového účtu  - IBAN       (nutné vyplniť pre prípad vrátenia peňazí) :
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Údaje o vrátenom  tovare:

Č. faktúry ............................................  alebo č. objednávky   ...........................................

Názov tovaru ......................................................................................................................

Kód  tovaru   ..............................................................................    Veľkosť  .......................
Farba:  .......................................................................................    Cena: ...........................

CHCEM TOVAR VYMENIŤ ZA: *         (pokiaľ tovar nechcete vymieňať, len prečiarknite)
Názov tovaru  ......................................................................................................................

Kód tovaru (na stránke e-shopu pri konkrétnom produkte) .............................................................

Farba .....................................................................  Veľkosť.................  Cena: ..................









..........................................................










podpis

Prosíme, nasledujte tieto kroky pre bezproblémové vyriešenie Vašej požiadavky:

O tom, že chcete vymeniť resp. vrátiť tovar, nás informujte čo najskôr e-mailom: iveta.takacova@lawris.sk
Vyplňte  potrebné časti formulára,  priložte aj doklad o kúpe - faktúru a vložte ich do balenia (krabice)  spolu s tovarom, ktorý chcete vrátiť.    Balík  zabezpečte  proti poškodeniu  počas  prepravy  (prosíme, rešpektujte podmienky prepravcu o spôsobe balenia) 
Na zabalenú zásielku napíšte adresu prijímateľa (viď hore)

Tovar môžete poslať ako Doporučený list (do 2 kg) = lacnejšie poštovné  ALEBO   ako Balík (nad 2 kg)

Nie je potrebné pridávať žiadne ďalšie služby.  V žiadnom prípade neposielajte tovar na dobierku!
              Podrobnejšie   informácie   ohľadom   výmeny   alebo   vrátenia   tovaru   môžete   nájsť   na našej 
stránke   LAWRIS.SK   v sekcii   „Obchodné podmienky“  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

*   Nehodiace sa prečiarknite
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